
 
 

Gerente de Participación Cívica & Comunitaria 

 

Área: Participación Cívica & Comunitaria  

Reporta a: Director de Operaciones  

Ubicación: Durham  

Dedicación: Tiempo completo 

 

Objeto del Cargo 

La visión de El Centro Hispano es que la comunidad hispana/latina/latinx fortalezca y 

promueva a las personas en Carolina del Norte y más allá. Nuestra misión es fortalecer 

la comunidad, construir puentes y promover la equidad y la inclusión.  El Gerente de 

Participación Cívica y Comunitaria lidera los esfuerzos del departamento para fortalecer 

la capacidad de la comunidad hispana/latina/latinx en responder, promover y abordar 

temas de interés colectivo.  Su rol es asegurar la inclusión y representación de las 

preocupaciones de la comunidad en los espacios de planificación y toma de decisiones, 

mediante la facilitación de grupos de apoyo y la movilización de miembros de la 

comunidad inmigrante para la participación cívica. 

 

Responsabilidades 

Generales 

● Supervisar las actividades de las coordinaciones de los programas clave del 

departamento. 

● Asegurar que las metas de cada programa contribuyan al objetivo de movilizar y 

aumentar la capacidad de la comunidad inmigrante para participar en procesos de 

toma de decisiones 

● Dirigir la estrategia y operación de los programas clave del departamento: Jóvenes 

Líderes en Acción (JLA), LGBTQ+, Laboratorio de Participación, y Faith ID, 



 
 

facilitando el desarrollo de liderazgo y fomentando la inclusión de la comunidad 

hispana/latina/latinx en el entorno cívico. 

● Desarrollar alianzas con organizaciones sin fines de lucro, agencias 

gubernamentales y grupos comunitarios que promuevan la participación y los 

derechos de la comunidad hispana/latina/latinx en procesos cívicos y sociales. 

● Supervisar y motivar al equipo del departamento, asegurando el cumplimiento de 

los objetivos y una gestión efectiva de los recursos y presupuestos. 

● Evaluar, reportar y ajustar los programas en función de su impacto y efectividad 

en la comunidad. 

 

Gestión y Desarrollo de Programas 

● Jóvenes Líderes en Acción (JLA): Asegurar que el programa cumpla su objetivo 

de empoderar a la juventud a través del desarrollo de habilidades en áreas como 

logro académico, liderazgo, defensa social, y bienestar. 

● Programa LGBTQ+: Supervisar la coordinación y facilitar el desarrollo de eventos 

como el Aniversario LGBTQ+ y Orgullo Latinx Pride para la visibilidad y 

fortalecimiento de la comunidad LGBTQ+ Latinx. 

● Laboratorio de Participación: Liderar y expandir proyectos que movilicen y 

aumenten la participación de la comunidad inmigrante en procesos cívicos, como 

Mujeres de El Centro, Hispanos en Plenitud y Proyectos Especiales. 

● Faith ID: Colaborar con FaithAction Network para asegurar el acceso de la 

comunidad a identificaciones alternativas, coordinando su implementación en 

varios condados. 

 

Relaciones Comunitarias y Alianzas 

● Desarrollar y mantener alianzas estratégicas con actores clave que impulsen la 

representación de la comunidad en temas de interés. 



 
 

● Representar a El Centro Hispano en reuniones y eventos cívicos para promover 

la visibilidad y defensa de los derechos de la comunidad hispana/latina/latinx. 

 

Capacitación y Educación Comunitaria 

● Proveer recursos para educación continua que fortalezcan la voz de la comunidad 

en sus derechos y participación activa 

● Facilitar la creación de talleres y recursos de liderazgo, promoción y participación 

cívica dirigidos a la comunidad, con enfoque en la inclusión de jóvenes, mujeres 

y la comunidad LGBTQ+. 

● Coordinar iniciativas de sensibilización sobre derechos y participación para grupos 

comunitarios específicos. 

 

Gestión Financiera y Evaluación de Impacto 

● Asegurar el uso óptimo de los recursos presupuestarios asignados al 

departamento. 

● Supervisar la evaluación del impacto de los programas y reportar los resultados al 

Director de Operaciones, recomendando ajustes según sea necesario. 

 

Requisitos 

● Formación Académica:  

o Título universitario en Ciencias Sociales, Administración Pública, Estudios 

Latinoamericanos, Trabajo Social, psicología o áreas afines. 

o Deseable: Estudios de posgrado en áreas como Desarrollo Comunitario, 

Liderazgo o Administración de Organizaciones sin Fines de Lucro. 

 

● Experiencia:  

o Experiencia mínima de 3 años en cargos de gestión dentro de organizaciones sin 

fines de lucro o entidades comunitarias, preferentemente trabajando con 

poblaciones inmigrantes, hispanas/latinas/latinx, o en participación cívica. 



 
 

o Experiencia en liderazgo de equipos multidisciplinarios, con capacidad para 

motivar y supervisar a personal de diferentes programas. 

o Experiencia comprobada en desarrollo y gestión de alianzas con actores 

comunitarios, gubernamentales y del sector sin fines de lucro 

o Conocimiento de temas de participación cívica, abogacía comunitaria y derechos 

de los inmigrantes, así como de las necesidades de la comunidad hispana/latina. 

o Familiaridad con las políticas públicas locales y estatales que afectan a las 

comunidades hispanas/latinas y de inmigrantes. 

o Manejo de presupuestos, con capacidad para optimizar los recursos financieros 

asignados a programas comunitarios. 

 

● Otras Habilidades  

o Disponibilidad para viajar y asistir a eventos comunitarios y reuniones fuera del 

horario laboral, según sea necesario. 

o Compromiso con la misión y valores de El Centro Hispano, demostrando 

integridad, empatía y dedicación al servicio de la comunidad hispana/latina/latinx. 

 

● Habilidades Lingüísticas: Inglés y Español B2-C11 

 

Rango Salarial y Beneficios 

Tiempo completo 40 hrs/semana (se requiere horario adicional ocasional y fines de 

semana, según necesidad) 

Salario: Entre $51515 hasta $66970   

Beneficios: seguro de salud, plan dental, plan visual y 401k. 

                                                           
1 El Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) es una "regla" para medir tu nivel en un idioma, 
desde principiante hasta experto: 

 A1 y A2 (Principiante): Sabes cosas básicas, como pedir comida. 

 B1 y B2 (Intermedio): Puedes hablar de temas comunes y entender conversaciones. 

 C1 y C2 (Avanzado): Hablas casi como un nativo y comprendes textos difíciles. 


