Francisco Javier Guzman Flores

He joined NCDHHS (North Carolina Department of Health and Human Services), Division
of Child and Family Well-Being, Whole Child Health Section as the Minority Outreach
Coordinator in 2022. promoting NC Medicaid with an emphasis on reaching vulnerable
populations to meet the health, social and emotional needs and assisting North Carolina
families with Children and Youth with Special Health Care Needs.

Since July 2025, he was designated as Latinx/Hispanic Policy, and Strategy Project
Manager at the Office of Minority Health and Health Disparities working to keep
communities healthy, safe, and connected to needed resources and services.

He has participated in advocating for Language Access for the international community
residing in NC. His passion to connect with outreach events around North Carolina has
brought him a better way to interact with allies and understanding different matters from
our community.

He is a Liaison for the Well-Being Committee at the Governor’s Advisory Council for
Latino Affairs 2025-2027, and he is a member of Interagency Working group for New
Americans from Governo’s office, President of Alianza Latina Pro-Educacion en Salud
(ALPES) and part of the boards of some nonprofits of North Carolina.

Before NCDHHS, he worked as a Project Manager in daycares, as a social worker with
Child Protective Services responding to reports of child abuse and neglect, and as
COVID-19 project coordinator for region 5 in a nonprofit.

He arrived 15 years ago as an immigrant being part of the strategy of the Mexican
government around USA working in five different states developing plan of action to
attend the communities in need of protection, documentation, and cultural matters.
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En 2022, se unié al Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte
(NCDHHS), Division de Bienestar Infantil y Familiar, Seccion de Salud Integral Infantil, como
Coordinador de Alcance a Minorias. Su labor consistia en promover el programa NC Medicaid,
con especial énfasis en llegar a las poblaciones vulnerables para satisfacer sus necesidades de
salud, sociales y emocionales, y brindar apoyo a las familias de Carolina del Norte con menores
y jovenes con necesidades especiales de atencién médica.

Desde julio de 2025, fue nombrado Gerente de Proyectos de Politicas y Estrategias para la
Poblacion Latinx/Hispana en la Oficina de Salud de las Minorias y Disparidades en Salud,
trabajando para mantener a las comunidades sanas, seguras y conectadas con los recursos y
servicios que necesitan.

Ha participado en la promocién del acceso lingiistico para la comunidad multicultural residente
en Carolina del Norte. Su pasién por participar en eventos de alcance comunitario en Carolina
del Norte le ha permitido interactuar mejor con aliados y comprender diferentes asuntos de
nuestra comunidad.

Es enlace del Comité de Bienestar del Consejo Asesor del Gobernador para Asuntos Latinos
2025-2027, miembro del Grupo de Trabajo Interinstitucional para Nuevos Americanos de la
oficina del Gobernador, Presidente de Alianza Latina Pro-Educacion en Salud (ALPES) y forma
parte de las juntas directivas de varias organizaciones sin fines de lucro de Carolina del Norte.

Antes de NCDHHS, trabajé como gerente de proyectos en guarderias, como trabajador social en
los Servicios de Proteccion Infantil, atendiendo denuncias de abuso y negligencia infantil, y como
coordinador del proyecto COVID-19 para la regidon 5 en una organizacion sin fines de lucro.

Llegé hace 15 anos como inmigrante, formando parte de la estrategia del gobierno mexicano en
Estados Unidos, trabajando en cinco estados diferentes, desarrollando un plan de accion para
atender a las comunidades que necesitan proteccién, documentacion y atencion cultural.



